
 

Com presentem electrònicament la 

Sol·licitud d’informe per evitar el tall del 

subministrament 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Accés IDCat Alta 

https://idcatmobil.seu.cat/


2. Presentació de la Sol·licitud d’informe per evitar el tall del 

subministrament 
 

Pas 1:  Aneu al tràmit clicant en el següent accés     

            

 

Pas 2:  Al web, a dalt a la dreta cliqueu a Tramitar  

 

 

 

 

 

 

Pas 3: 1r  Introduïu el DNI /NIE  

 2n  El número de mòbil associat a l’idCAT Mòbil  

 3r  cliqueu a Utilitza el meu IdCAT Mòbil 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pas 4:  1r Rebreu un SMS al vostre mòbil amb la contrasenya 

 2n Introduïu la contrasenya rebuda al mòbil 

 3r  cliqueu a Verifica 
 
 
 
 
 

 

 

Pas 5: Accedireu al formulari web 

 L’heu d’omplir amb les dades corresponents a la vostra sol·licitud 

 

Pas 6: Heu d’adjuntar, com a mínim, la documentació següent: 

 

Obligatori 
 Imprès de sol·licitud segons model oficial (que podeu obtenir clicant aquí)  
 DNI/NIE dels membres de la unitat familiar/convivència 

 

 

Pas 7:  Al final del formulari heu de clicar a Continuar 

 

 

 

Pas 8: Arribareu al resum de la vostra sol·licitud  

 Heu de clicar a Enviar 

 

Accés al tràmit 

https://seuelectronica.granollers.cat/portal/sede/RecursosWeb/DOCUMENTOS/1/3_4649_1.pdf
https://seuelectronica.granollers.cat/portal/sede/se_contenedor2.jsp?seccion=s_ftra_d4_v1.jsp&contenido=3771&tipo=4&nivel=1400&layout=se_contenedor2.jsp&codResi=1&language=ca&codMenu=48&codMenuPN=21

